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Resumen

a utilizacion del conceplo ds

nivel de seracio del Manual

de Capacidad de Carréleras
as may ulil para k2 planilicacon y el
dizeno de mifrgesiruciuras vignas &
NCluse para &l andlisis ge la evaly-
cion de su funcionamiento en largos
periodos de liempo. Sin embargo,
para la geslion del trafico en tiem-
po presania y para la informacién
sobre &l eslado de la circulacion a
los cludaganos. resulta poce age
cuada Por cllo, en diversos palses
se han intreducido criterios diferen
les de los aplicades por el Manual
de Capacidad para clasificar las cir-
cunstanclas bajo las que se desa-
reolla la circulacion de vehiculos v
que e basa fundamentalments en

Niveles de la calidad
de circulacion

la vilizacion de los dalos relenidos
a la variable velocidad. El articulo
describa la clasilicacion establecida
por la Direccion General de Trafico
en Espana y [as definiciones gue 52
utilizan para asignar los distinlos m-
veles de caidad de la circulacion a
lps gue, ademas, se les asccia un
color con €1 fin de hacer aun mas
facil e intuirvva la comprension de
os citados niveles por parte de los
conduciores ¥y usuvanos de la red
viaria,

Palabras clave: Nivel de servicio
nivel de calidad de la circulacidn, cir-
ciHlacion condicianada, circulacion
imegular, circulacien dificl, circulacion
interrumpicda,

La Direccion General de Traflico
(DET) establecid en el afo 1992 une

clasificacidn de los niveles de cali-
dad da cireulacion, con la pratansion
de hacer posible vna mas facl iden-
lificacion del astado del rahido en
cada momento y de su desarrclio a
o largo da la red wana, de modo
que s& pudera ransmitr a los con-
duclores y a los usuanos la infor-
macion sobwe estos axltremos de una
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forma sendcilla, clara y comprensible
por la mayvor pare da sllos, sin ne-
ceslad d= gue poseyeran una for-
macion espeaaifica an ngenera de
Iraficn.

Hasia & mwomenio, los conceplos
uvtilizados consisian =2n la mera
transposicion de |los niveles de ser-
vicia contemplados en & Manual de
Carcsteras de la Admimistracidn
Faderal de Carreleras de Estados
Unidos (Federal Highway Admins
{ratron). Como es sabido, la clasili-
cacion que eslablece el Manual, par
hendo de la obsarvacion empinica,
define sels niveles de servicio, de
signados con las letras A, B, C, D,
E, v F, que representan ¢l estado de
la circulacion, El nivel de servicio
A se alcanza cuando las condicio
nes de circulacion son perfectas
mientras que el nivel de servicio F
reprasenta la congestion, A parth de
lcs datas de diferentes variables del
tralico, y madiante la aplicacion de
formulas mas o manos complejas,
Bs posible asignar un determinado
nivel ga servicio a un ciértd tramo
de calle o carrglera, de acusrdo con
las condicionas de la infraestruclu-
ra, del Irdihco y del antorno. La me
todologia gesarrollaga al aleclo es
de gran uliidac para la planihcacién
y explolacion de las carreteras, y su
puco desce la pubbcacan de lz poi-
mera edicion del Manual de Capa
cidad una suténtica revolucidn en la
forma de abordar ¢sos trabajos por
parte de los ingerieros v da los téc-
nicos en la materia.

Sin embargo, & méwcdn del Ma-
nual s& mosird mucho menos Otil
desde el punio de visia de la ges-
tien cal trafico, tantoe an lo que re-
fiere al control de la circulacitn (qua
debe renlizarse an tismpo presents,
a4 dech, tomando an consideracion
perindas de intagracion de dales de
ralice del ocden del minuto) como
&n o relalive 8 la informacion sobee
&l tralico qgue sa facilita 3 los usua-
s

¥a an los anfns 80 la DGT tuvo
que lomar en consideracion las si-
luaciongs creadas an un tframo de
carrelery cugndo la circul3cion e

Mirvid sl

imposible por cualguier causa. Por
clemple, una canetera cortada por
un cesprendimienta de tierras, por
una inundacién, o por un acciden-
iz, Para mantener una ciarla cohsa-
rencia en los procedimientos de
identificacion del estado de la cir-
culacicn vy en la transmision de lg
informacion desde los sguipos au-

A principios

de los anos 90

se planted

la inadecuacion

de la

clasificacion

establecida

por el Manual

de Capacidad

para los fines

de la gestion

del trafico

MNrvel verde.

lomahicos y las patrullas de la Agru-
pacion de Tralico de la Guardia Ci-
vil, hasla los Centros de Gestién del
Trafico, v desde éslos nacia los
usuarins, =8 dacdio Intredocir un
nuevo nivel de seracieo no conlem-
plada por el Manual de Capacidad,
al gue s asigno la letra &,

A principngs de los antos 90, en di-
versos Foros nlermaciondlss co plan-
led la nadecusacion ya resanada de
la cleedicacdn establecida per ¢ Ma
nual de Capacioad para los fines de
la gestion del trafico. En este senti
do, las autondades holandasas fue
ron las pnmeras en adoplar un cri-
teno basado en la valocidad para fijar
una nueva Clasicacion de las cir-
cunstancias baw las que 52 desa
rmrollana la cwculacion de vehiculos.
Siguiendo esta pauta, la DGT esta-
blecio los miveles de calidad de cir-
culacion gue quedaron hjados de e
forma que s& sehala mas adelante
A cada uno de estos niveles se e
otribuyd como idenbificacion un ca-
lor, gntendiendo gue de esla mane-
ra se facilitaria su compension por
parta da los usuanos. Los colores
elegidos conciden con fos utiizados
an lg senelizacion semalorica, que
lambién lo san en olras malerias de
la vida cotidana de los ciudadanos,




Como, por ejgmplo, en 13 idemifica-
cin del estado del mar en las pla-
yas. A estos tres colores: Verde,
Amarillo v Rojo, se anadic el Negra
para idenuficar las silvacionss a las
que 2 habia asignado 1z ketra G, tal
y como se ha sefalado anlerior-
manie, v 2l Blanco para indicar 'a si-
fuacién normal,

For otra parte, la utilizacion de
estos niveles de calidad dentifica-
dos par colores mostrd su ulilidad
para transmitir informaciones a los
usyanios sobre el estacdo da viali-
dac wernal de las cametaras, cuan-
do empezaron a ser utilizados co-
mo consecuencla ce la elaboracion
de planzs de gestion del tralico ar-
te Inclemencias invernales, que se
pusiaron an marchs con postanori-
dad a las nevadas de 1997, gue
dieren |lugar a importantés colapsos
circulatorios en el centro de 1a Pa-
ninsula.

De esia manera, los niveies de ca-
Idad wentificados por colores s=
ajustaban pedactamente a las ca-
racteristicas atribuldas a los distin-
tos tramos de una red viarla, desoe
el punto de wista da a4 geshion del
trafico, que fue abordada a media-
dos de los ados 90 en el marco de
los proyectos suropsos TELTEN vy
TELTEN Il reatizadas por ERTICO pa-
ra la Comision de la Unidn Europea;
¢ 2n cuya redaccion pariciparon ac-
tivamente funcionarios de la Direc-
cion General de Trafico. En alios se
astatilecia una clasdicacion de la ges-
tion del tedlico &n la red transzuro-
pea de carreleras TERN, segin el
ambito lerntonal en gestion tactica
& escala paricular de un tramo de
la red o wzuso de lodo un corredon)
y gashion estralegica [a escala temn-
1onal de toda una red de carreteras).
En la ramificacion que se genera
consecuenieamente de la red viaria,
sg realza ung claaficacion de los dis-
Hinlos lramos EE*EII]H ge presenten en
glios problemas derivados del flujo
circulstorio, denvados de la meteo
rologla, denvados de ambas causas
o en las que se prasentan ninguna
de ellas.

De esta forma, los niveles de ca-

lidad de circulacion se definieron asi:

Blanco:

Circulacién Normal. La velocudad
ce circulacion es supenor 2l 90%, de
la velpcidad en régimen de circula-
cion libre, Dado gue la normativa im-
pone limites de velocidad gendricos
sequn @l tipo de via, s& adopld |8
decision de atribuir sste color a los
tramas vy mementos an los que la
velocidad de: ciculacion as suparion
al 90% de la veloodad maxima re-
glamemanamants establecida, bien
por limies genéncos o bien por li-
mites eapecilicos

Verde:

Clreulacian condicionada. La ve-
lecidad de circulacion esta compren-
clicka antve sl 75% v of 90% de la vo-
locidad maxima raglamentanamants
establacida

Por las condiciones de circilacsdn:
La velocidad de los vehicu'os espe
calmente de los mas rapidos, puede
verse influida cor la de otros mas len-
tas; en cuyo caso, aguellos podrian
sufnr ligeras demaras. Un ¢gemplo de
esla sijuzcion es lg de la carmvani
formada por un vehiculo posado que
owgula por una carelera convencio
nal con arcén de melro y medio de
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lolon de vanos vehiculos bgeros tras
al,

Par las condiciones meteoroldgi
cits; Fsla nival de caldad tamblén se
produce como consecuencia da do
lerminados agantas meteoroldgicos
lluvia, nieve que no cubra la calza-
da, elc) que obligan a los conduc
tovres a reduci (a velocidad de cingu-
lackon

Amarillo:

Circulacion irregular, La veloci-
tad da circulacion asta comprendica
anlre 8l 25 ¢ 8l 75% da 13 velocidad
maxima reglamentariamente esfable
cida.

Py fas condiciones de circulacion;
En unos casos esta situacion se de-
be al elevado numaro de vehiculos
que Tirgula por @ framd considera-
dn, de forma gue la velocicdad media
de 1odos elos es similar v resulta di-
licil eleciuar cambios de camil o ada
lanarmentos, Pueden producirss de-
lenciones bruscas; y, a continuacion,
circular a velecidades relativamants
altas para volver a deenerse bius-
camente [retenciones Acordednicas o
cirgulacidn con retenciones espord-
thcas)

For ias condciones meteorologi-
cas: Este nivel de calidad se
presenta cuande sobre ol tramo
considarado se producen precipila-
cicnes de lluvia intensa o granizo,
que abligan a reducir de foima dras-
tica la velocidad de circulacion; o
cuando, 3 causa de la inlensidad de
una nevada, la meve cubre com-
pletamente la calzada, entorpecisn-
do la circulacidn (circulacion con
precaucion).

Roja:

Circulacion difieil. | a velocidad
de circulacion es inferior al 25% de
la velocidad maxima reglamentaria-
mente astablecda

Por las condicianes de cucuacion:
Esta siluacion se produce cuardo, a
causa del alevado numero de vehi-
cules, eslos circulan a velocidades
bajisimas y sulron paradas reiteradas
¥ prulongadas, dandao lugar a satu-
racion o cangestion (congestion cir-
culalona o saturacion). Se presenta

ancho a2 90 km/h ¥ un pequeio pe-  tambign comg consecuencia de ca-
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rmiles e mocorporacion. reduccion en
el numers de camias, elc.

Por jas condiciones meteoroldgi
<as. Las crounstanclas meteorolon-
cas mas claras ous dan lugar a este
rivel de calidad pueden ser una ne-
vada imtensa con prasencia de niove
acurmulaca sobre l2 calzada, que obli-
ga & que los vehiculos circulen con
cacenas y a velocidades muy bajas;
o la presencia de placas d2 hiedo so-
bre el paamento.

Negro:

Circulzcion interrumpida. En esta
situacion @ cireulacion es imposhile,

For las condicionas de circwlacidn;
Los vehiculos, si bos hay, se encuan-
\ran complelamenle parados, v no
oMo consecusnca de findez dal (ra-
hco, ano por la exstencia de un obs-
laculo en la carretera que lo impide
lotalmente, Algunos appmples pueden
ger la carratera cortada como oon-
spcuencia de un accidente, de des-
prendimientos da herras, colapso de
ohras de fabrlca, ate,

For fas condicrones meteorolom-
cas Esta siluacion s¢ corresponde
a 1a del puerle cerrada como con-
seCuencta de la nieve, o la carele-
ra cernada a causa de una inunda-
CIon

En cuanto a la transmision da in-
formacion desde las patrullas de la
Agrupacian de Trafico de la Guardia
Civil o desds los hellcdpteros de la
Direccitn Genaral de Trafico, los ni-
velos de caldad del servicio Blanco
v Wardae no raquisren sor modificados
cuando s¢n debidos a las condicio
nes de circulacion, al considerarse
como situaciongs normales gue se
presentan habitualments en las ca-
rreteras e 1a red wiana espanola, sal-
vo orden expresa en sanlido contra
rio, coma a0 8l caso de delarminadas
Operacionas Especiales de despla-
Zamienios masivos de veliculos con
motivp de eventos deportivos, ele. Fn
camiwo, s &l nivel Yerde se presan-
la como consecuencia de los agen-
les meteorologicos, debe =er siam-
pre notficado

Fstos niveles Blanco y Verde si de-
Bar ser inexcusabiements transmiti-
dos cuando 56 presenten como las

Las autoridades
holandesas
fueron

las primeras

en adoptar

un criterio
basado

en la velocidad

NIVELES DE SERVICIO

MAMUAL DE CAPACIDAD

— ———

lases sucasivas oa remison o nod-
malizacion progresiva de situaciones
conflicinvas, es decir, cuando con an-
tevioridad se han notilicado 195 Mive-
las de calidad de cinculacion Negro,
Rojo ywio Amanilo.

&1 se pretende astablecer una co-
rrekacion con los niveles de servicio
dal Manual de Capacedad, v bien en-
tendido que la filosolia de estos ni-
weles de servicio v la de los niveles
da cahdad de la croulacion antes s=
nalados son diferenies vy poar tanto no
puede redlizarse un gjusie o equiva-
lancia divecla, podra reahzarss de la
siguiente fonma:

NIVELES DE CALIDAD l

DIRECCION GENERAL DE TRAFICO

BLANCO

AMARILLO




